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1.Загальні положення
1.1. Це Положення визначає порядок надання транспортної послуги «Соціальне таксі» для перевезення маломобільних груп населення, які з об’єктивних (обґрунтуваних) причин не можуть скористатися громадським транспортом (далі Положення).
1.2. Транспортна послуга  «Соціальне таксі» (далі – послуга «Соціальне таксі») надається  Відділом Соціального захисту населення Галицинівської сільської ради   (далі – Відділом), відповідно до наказу начальника відділу та надається для забезпечення організації перевезення маломобільних груп населення, визначених цим Положенням.
	1.3. Порядок надання послуги «Соціальне таксі» визначається та затверджується Галицинівською сілсьькою  радою (далі Засновник) з урахуванням визначених потреб територіальної громади.
	1.4. Послуга  «Соціальне таксі» надається відповідно до вимог чинного законодавства.
	1.5.  Послуга «Соціальне таксі» надається у разі наявності необхідної матеріально-технічної бази, зокрема автомобілів, які відповідають чинним санітарним та технічним вимогам.
	1.6. При наданні послуги «Соціальне таксі» використовується спеціально обладнаний автотранспорт, пристосований для маломобільних груп (з підйомним пристроєм, кріпленням для візків, низьким рівнем підлоги, пандусами, додатковими місцями для осіб, що супроводжують людей з інвалідністю тощо). Використовується  транспортний засіб органів місцевого самоврядування, громадських організацій на підставі відповідного рішення/розпорядження або Угоди про співробітництво/співпрацю, або укладеного договору надання послуг.
         1.7. Зміст послуги: перевезення маломобільних груп населення  у супроводженні   члена сім’ї та/або супроводжувача осіб з інвалідністю. 
         1.8. Організація перевезення отримувачів послуги «Соціальне таксі»  проводиться на принципах адресності та індивідуального підходу, доступності та відкритості, добровільного вибору отримання чи відмови від надання послуг, гуманності, комплексності, максимальної ефективності використання бюджетних коштів, законності, соціальної справедливості, забезпечення конфіденційності, дотримання стандартів якості, етичних норм і правил, правил безпеки.
1.9. Координація  роботи з надання  послуги «Соціальне таксі»  маломобільним групам населення в громаді здійснюється відділом соціального захисту.
[bookmark: _Hlk187396885]1.10. Наказом начальника  Відділу визначається відповідальна особа за    організацію послуги  «Соціальне таксі», яка несе персональну відповідальність за дотримання вимог цього Положення, цільовим використанням матеріально-технічних ресурсів при наданні послуг та  звітує про виконану роботу перед начальником Відділу .
1.11. Обов’язки працівників, які забезпечують надання послуги «Соціальне таксі», визначаються  посадовими інструкціями.
	

2. Мета надання послуги  «Соціальне таксі»
2.1. Основною метою  надання послуги  «Соціальне таксі» є створення сприятливих умов для безперешкодного пересування маломобільних груп населення.
2.2. Сприяння реалізації Закону України «Про соціальні послуги» в частині надання транспортних послуг.
	2.3. Для досягнення зазначеної мети при наданні послуги  «Соціальне таксі» перевезення здійснюється до закладів:
      1) медичних;
      2) лікувально-профілактичних;
      3) санаторно-оздоровчих та реабілітаційних;
      4) закладів, що надають соціальні послуги;
      5) центрів правничої допомоги;
      6) центрів надання адміністративних послуг (ЦНАП), інших  закладів соціальної сфери;
            7) структурних підрозділів місцевих органів виконавчої влади та органів місцевого
                 самоврядування;
             8)  суду;
9) банківських установ;
10) аптек;
         2.4. Не здійснюються перевезення до магазинів та ринків, інших закладів та установ з метою вирішення побутових питань, а також перевезення членів сімей отримувачів  послуги, окрім випадків коли такі здійснюють супровід отримувача послуги. 
2.5. Не здійснюються перевезення категорії жителів громади, які мають у власному користуванні або в користуванні законних представників, або родичів 1 черги автомобіля.

3. Спрямування при наданні  послуги «Соціальне таксі»
3.1.   Послуга «Соціальне таксі» спрямована на:
             1) забезпечення реалізації державної соціальної політики у сфері соціальної підтримки  осіб та дітей з інвалідності, які мають порушення опорно-рухового апарату, органів зору та інших маломобільних груп населення;
             2) підвищення рівня мобільності людей зі зниженою руховою активністю ( осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю) шляхом надання їм спеціалізованих транспортних послуг;
            3)  виявлення та ведення обліку отримувачів  послуги;
            4)  організацію та забезпечення якісного та безпечного надання  послуг.          

4. Умови   надання послуги  «Соціальне таксі»
Послуги  «Соціальне таксі» надаються безоплатно 1 рази на місяць в межах територіальної громади та у виключних випадках в межах району, області.
4.1. 
[bookmark: _Hlk187329298]         1) особам  з інвалідністю та дітям з інвалідністю, які мають порушення опорно-рухового апарату, або органів зору та  пересуваються за допомогою крісел колісних,  у разі, якщо такі  особи з об’єктивних (обґрунтуваних) причин не можуть скористатись громадським транспортом;
        2)  ветеранам війни, Захисникам/Захисницям, членам їх сімей,  членам сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, Захисників та Захисниць України, зниклих безвісти, перебуваючих у полоні, котрі пересуваються за допомогою технічних засобів реабілітації чи мають обмеження у пересуванні;  
       3) громадянам похилого віку (60+), які частково не здатні до самообслуговування (пересуваються за допомогою палиць, милиць, крісел колісних  чи інших технічних засобів реабілітації), у разі, якщо такі  особи з об’єктивних (обґрунтуваних) причин не можуть скористатись громадським транспортом;
       4) хворим на невиліковні тяжкі захворювання (злоякісні новоутворення), котрі пересуваються за допомогою технічних засобів реабілітації чи мають обмеження у пересуванні у разі, якщо такі особи з об’єктивних (обґрунтуваних) причин не можуть скористатись громадським транспортом;
       5) дітям, яким не встановлено інвалідність, але які є хворими на тяжкі перинатальні ураження нервової системи, тяжкі вроджені вади розвитку, рідкісні орфанні захворювання, онкологічні, онкогематологічні захворювання, дитячий церебральний параліч, тяжкі психічні розлади, цукровий діабет I типу (інсулінозалежні), гострі або хронічні захворювання нирок IV ступеня (на основі медичної довідки, висновку);
      6) дітям, які отримали тяжку травму, потребують трансплантації органу чи паліативної допомоги;
      7)  ветеранам війни, членам сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України,  військовослужбовців, котрі приймають участь в організації та діяльності груп самодопомоги та підтримки інших групових заходах, передбачених індивідуальними планами державних стандартів надання соціальних послуг.

4.2. Транспортна послуга  «Соціальне таксі» надається безоплатно не більше 3  разів  на тиждень виключно до медичних закладів в межах району:
1)  особам/дітям з хронічною нирковою недостатністю, які потребують гемодіалізу, враховуючи  затверджений медичним закладом графік процедур.
   4.3.  Послуга «Соціальне таксі»  надається  жителям, які фактично проживають та зареєстровані на  території громади.
   4.4. Одна послуга  «Соціальне таксі» рахується  поїздкою до місця призначення і в зворотному напрямку.  
   4.5. До обов’язків водія не входить супровід отримувачів послуг при пересуванні вулицею чи в будівлях. 
   4.6. Форма надання  послуги – денна, згідно графіку роботи Відділу. 
   4.7. Не використані впродовж місяця( тижня) поїздки не переносяться на інший місяць і не передаються іншим отримувачам послуг.
   4.8. Послуга «Соціальне таксі» надається за рахунок коштів сільського бюджету, передбачених на утримання Відділу, міжбюджетних трансфертів або коштів отриманих з інших джерел не заборонених чинним законодавством та платно відповідно до вимог чинного законодавства. 
     4.9. У разі великої кількості заявок пріоритет надається підвезенню громадян до медичних закладів в порядку черговості.  Це дозволяє забезпечити максимально ефективне використання ресурсу, який витрачається при наданні послуги «Соціальне таксі» жителям громади, які потребують першочергової підтримки. 
    4.15. Допускається одночасне перевезення декількох осіб, але не більше, ніж  посадкових місць, зазначених в технічному паспорті транспортного засобу.
    4.16. Водій та працівники при наданні послуги «Соціальне таксі» не несуть відповідальності за стан здоров’я отримувачів послуги під час перевезення.
    4.17.   Не допускається використання спецавтотранспорту для:	
- перевезення осіб, які мають в особистому користуванні чи законних представників    пристосовані автотранспортні засоби, у тому числі отримані через структурні підрозділи  соціального захисту населення, або родичів 1 черги; 
    - перевезення дітей без супроводження дорослого.

    4.18. Положення набирає чинності з дати його затвердження.
   
5. Порядок надання послуги «Соціальне таксі»

5.1. Для замовлення  послуги «Соціальне таксі» особі (в залежності від категорії) необхідно подати до  працівників Центру за 5 робочих  днів до поїздки :
1) письмову заяву ;
2) ксерокопію паспорта, ІD-картки, реєстраційний номер облікової картки платника податків (РНОКПП);
3) свідоцтво про народження дитини;
4) копію посвідчення особи з інвалідністю/довідки МСЕК  (медико-соціальної експертної комісії) / довідки ЕКОПФО (експертної команди з оцінювання повсякденного функціонування осіб);
5) копію  медичного висновку для дітей з інвалідністю;
6) копію індивідуальної програми реабілітації (з потребою в користуванні візком) або інші медичні документи, що підтверджують неможливість самостійного пересування;
7) довідку з медичного закладу, що підтверджує стан здоров’я та необхідність проходження відповідної медичної процедури, додаткового обстеження тощо.
8) довідку про наявність/відсутність транспорту, отриманого через органи соціального захисту населення;
9) копію  посвідчення, що підтверджує статус особи;
10) акт оцінки потреб сім'ї/особи або  акт про надання соціальних послуг екстрено (кризово) за формами, визначеними чинним законодавством (складається фахівцем фахівцем Відділу в день подачі першої заяви), із обов’язковим зазначенням наявності автомобіля в особи або у законного представника, або родичів 1 черги;
11) довідку про фактичне місце проживання та реєстрацію місця проживаня;
12) довідка про доходи відповідно до методики обрахунків;
13) інші документи, які підтверджують статус особи, потребу у наданні послуги тощо.
5.2. Заявка на кожну наступну поїздку після оформлення пакету документів подається  особисто не пізніше ніж за 5 робочих днів  до запланованої поїздки. При цьому отримувач  послуги вказує бажаний день, час запланованої поїздки, початкову та кінцеву адресу маршруту, потребу у супроводженні (наявність супроводжуючої особи).
 5.3. Заявки приймаються відповідальними працівниками Відділу з понеділка по п’ятницю протягом робочого часу та реєструються  у журналі замовлень (Додаток 1).
 Під час формування замовлень враховується черговість надходження заявок від громадян.
  5.4. Рішення про надання  послуги «Соціальне таксі» приймає відділ соціального захисту ради за результатами розгляду  документів, направлених працівниками Відділу.
5.5. На підставі рішення відділу соціального захисту ради формується наказ начальника відділу  про надання  послуги  «Соціальне таксі» та укладається Договір про надання таких послуг з їх отримувачем  (Додаток 2).
        5.6. За результатами опрацьованих рішень складається графік надання послуги на кожен день, де вказується прізвище, ім’я та по батькові отримувача, час та адреса прибуття (відправлення) автомобіля, місце призначення, наявність супроводжуючої особи (Додаток 3).
	Графік надання  послуги «Соціальне таксі» погоджується з установою з якою укладено договір на надання послуг (власником автомобіля). У графіку складеному та підписаному начальником Відділу робиться відмітка про виконання/надання послуги (ставиться підпис особи, яка скористалася послугою).
          5.8. При одночасному замовленні послуги «Соціального таксі» перевага надається особам, які повинні дістатися до установ медичного призначення.
          5.9. У разі відмови від поїздки отримувач   послуги «Соціальне таксі» повідомляє працівника Відділу не пізніше ніж за 1день до запланованого часу замовлення.
          5.10. Перед виїздом відповідальний працівник Відділу оформляє маршрутний лист водія (Додаток 4), де ставиться відмітка (підпис) отримувача послуги про виконану заявку. Водій не може виїхати на маршрут без належно оформленої документації.
5.11. Отримувач  послуг «Соціальне таксі»  інформується завчасно, не пізніше ніж за 24 години (телефоном або в інший зручний для нього спосіб) про час прибуття автомобіля, місце його прибуття та інші умови надання  послуги (щодо місця очікування автомобіля на вулиці у визначеному місці, часу очікування, можливостей чи допомоги у пересуванні отримувача послуг) та ознайомлюється з правилами техніки безпеки.
5.12. Спецавтотранспорт послуги «Соціальне таксі» використовується виключно за призначенням, в присутності члена сім’ї, котрий здійснює супровід, супроводжуючого осіб з інвалідністю або фахівця із соціальної роботи, соціального працівника/соціального робітника (як виключення).
5.13. Водій при виконанні послуги «Соціальне таксі» оформляє подорожні листи, за потреби інші документи. У подорожньому листі має бути підпис отримувача послуги про виконану заявку.
         5.18. Працівники Відділу  ознайомлюють під підпис  отримувачів послуги «Соціальне таксі» з правилами техніки безпеки  та безпечного поводження під час поїздок. 
         5.19. На кожного отримувача  послуги «Соціальне таксі»  формується особова справа та зберігається відповідно до вимог чинного законодавства.  Облік надання послуг здійснюється шляхом ведення Картки обліку надання послуг «Соціальне таксі» (Додаток 5).  
         5.20. Питання, не врегульовані цим Положенням, вирішуються в  індивідуальному
 порядку згідно норм чинного законодавства України.
         5.21. Підставою для відмови в наданні послуги «Соціальне таксі»  може бути: невідповідність статусу особи, котрим надається  послуга, відсутність вільного часу на дату заявки, перебільшення ліміту поїздок на одну особу, наявність алкогольного (наркотичного) сп’яніння у отримувача послуги, тарифна відпустка (хвороба) водія, несправність автотранспортного засобу  на дату заявки.

6. Права та обов’язки отримувача та надавача  послуги
           
          6.1.  Отримувачі послуг мають право на:
1) повагу, компетентність, неупереджене ставлення з боку працівників Центру;
2) якісне надання  послуги;
 
        6.2. Отримувачі послуги повинні:
          1) по закінченню поїздки підтвердити особистим підписом, або підписом супроводжуючої особи фактичний маршрут автомобіля і час його використання;
          2) при оформленні попередньої заявки підтвердити її виконання не пізніше ніж за 24 години до поїздки;
          3) при знятті заявки попередити працівника Відділу не пізніше ніж за  1день до виїзду автомобіля;
          4) з повагою ставитися до працівників  Відділу;
          5) дбайливо ставитися до майна;
          6) дотримуватись правил, графіку роботи Відділу та правил техніки безпеки при автотранспортних перевезеннях та правил користування автомобілем  послуги «Соціальне таксі».
     
       6.3. Надавач послуги  «Соціальне таксі» має право:
          1)  на повагу з боку отримувачів  послуги;
          2) визначати форми та методи роботи з отримувачами послуги;
          3) залучати для здійснення своєї діяльності додаткові кошти та матеріальні засоби з джерел не заборонених чинним законодавством (благодійна допомога, спонсорські кошти тощо);
           4) залучати на договірних засадах для надання послуг, консультацій, медичної допомоги підприємства, установи, організації, фізичних осіб та волонтерів;
           5)  припинити надання  послуги «Соціальне таксі» у разі грубого поводження її отримувача з водієм чи працівниками  Відділу, порушення ним громадського порядку (сварки, лайки, бійки тощо), перебування у стані алкогольного, наркотичного, токсичного сп’яніння.
         
        6.4. Надавач послуги  «Соціальне таксі» зобов’язаний:       
      1) організувати та надати якісну послугу;   
      2) дотримуватися вимог з охорони праці, санітарної та протипожежної безпеки;       
      3) вести своєчасно обліки та звітність;          
      4) забезпечити цільове використання коштів та матеріалів при наданні послуги;
       5) дотримуватись при наданні послуг правил конфіденційності та захисту персональних даних.
      
7. Організація надання послуги  «Соціальне таксі»
       
      7.1. Організовує надання послуги  «Соціальне таксі» працівник Відділу, який:
1) несе персональну відповідальність за дотриманням вимог цього  Положення;
2) організовує роботу  відповідно до вимог чинного законодавства та цього Положення;
3) визначає обов’язки та ступінь відповідальності працівників відділення Центру;
4) вносить пропозиції начальнику Відділу  щодо підвищення якості надання послуги  «Соціальне таксі»;
 5)  звітує про результати надання послуги «Соціальне таксі»; 
 6) забезпечує дотримання вимог з охорони праці, виробничої санітарії і протипожежної безпеки;
 7) відповідає за ведення обліку та складання звітності.

8. Контроль за  наданням послуги «Соціальне таксі»
      8.1.  Контроль за наданням послуги  «Соціальне таксі» здійснюють начальник відділу соціального захисту ради та заступник голови із гуманітарних питань та соціальної політики, які:
 1) у межах своєї компетенції забезпечують вирішення питань, що стосуються надання послуги «Соціальне таксі»;  
  2) вносять пропозиції Засновнику з питань, що стосуються порядку надання послуги «Соціальне таксі»;
   
   8.2. Відповідальність за використання спецавтотранспорту покладається на начальника Відділу соціального захисту ради та заступник голови із гуманітарних питань та соціальної політики
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ЖУРНАЛ
реєстрації замовлень транспортної послуги 
 «Соціальне таксі»
	№ з/п
	Дата звернення 
	Замовлення зроблено особисто/за допомогою засобів зв’язку (зазначити необхідне)
	ПІП, статус Отримувача послуги
	Номер телефону
	Адреса проживання
	Дата запланованої поїздки
	Початкова та кінцева адреса маршруту
	Потреба у супроводі
	ПІП від кого надійшло замовлення
	Відмітка про виконання замовлення

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



                                                                                                     Додаток 2
                                                                                         до Положення про порядок
                                                                                                     надання транспортної послуги 
[bookmark: _Hlk189603171]                                                                                                      «Соціальне таксі»     
                                                                                                          
                                                                                             
                                                                                      

Договір №
про надання транспортної послуги «Соціальне таксі»
	          _____м. Глобине_____                                                                   
            (місце укладення) 
	                           року
(дата укладення)

	
(повне найменування юридичної особи / прізвище, ім'я, по батькові (за наявності) фізичної особи / фізичної особи - підприємця,
_____________________________________________________________________________
включеної до розділу "Надавачі соціальних послуг" Реєстру надавачів та отримувачів соціальних послуг)
в особі  
(посада / прізвище, ім'я, по батькові (за наявності)
_____________________________________________________________________________,
який (яка) діє на підставі  Положення про порядок надання транспортної послуги «Соціальне таксі» ___________________________________________________________

(назва та реквізити установчого документа / іншого документа, яким
_____________________________________________________________________________,
визначено перелік соціальних послуг та категорії осіб, яким надаються такі послуги)
(далі – Надавач послуг  ) з однієї сторони та особа (далі - Отримувач  послуг) / його (їх) законний представник; уповноважена особа органу опіки та піклування / закладу (установи), який здійснює опіку або піклування (у разі відсутності законного представника)                  
___________________________________________________________________________
(прізвище, ім'я, по батькові (за наявності) особи / уповноваженого представника сім'ї / законного представника / уповноваженої особи)
що діє на підставі  _____________________________________________________________________________
                                                                                    (документ, що підтверджує повноваження)
____________________________________-________________________________________
(далі - Представник отримувача  послуг), з іншої сторони (далі разом - сторони, кожна окремо - сторона), уклали цей Договір про нижче викладене.




I. Предмет Договору
	Предметом цього Договору є надання транспортної послуги «Соціальне таксі».




II. Умови надання  послуг та їх вартість
	1. Послуга   надається на підставі рішення №         від "   "                           року
відділу соціального захисту та охорони здоров’я   Глобинської міської ради
                                              (найменування структурного підрозділу з питань соціального захисту
_____________________________________________________________________________
населення районної, районної у м. Києві та Севастополі державної адміністрації, виконавчого органу міської ради міст обласного
____________________________________________________________________________
значення, сільської, селищної, міської ради відповідної територіальної громади / найменування (прізвище, ім'я, по батькові (за наявності) Надавача соціальних послуг недержавного сектору)
             2. Надавач послуг надає  транспортні послуги :      _____________________________________________________________________________
                                                                                                                                    (зазначити необхідне:
      ____________________________________________________________________________
за рахунок коштів Надавача  послуг недержавного сектору; за рахунок Отримувача  послуг або третіх осіб)

3. Місце (адреса) надання  послуги (послуг): ______________________________________________________________________________
(зазначити необхідне: в межах територіальної одиниці, в межах району, області)
______________________________________________________________________________

4. Вартість  послуги становить ________________________________________

                                                                                                                    (зазначити цифрами та прописом)

________________________________________________________________ гривень (гривні).
Сума, яку зобов'язується сплатити Отримувач  послуг / третя особа, становить __________________________________________-грн.

5. Плата за  послуги за рахунок Отримувача  послуг або третіх осіб (необхідне підкреслити) вноситься після/до________________(зазначити умови, форми  оплати та підстави надання послуги Надавачем)_____________________________________   _______________________________________________________________________________відповідно до акту  приймання-передачі наданих послуг  (Додаток до договору)




III. Права та обов'язки Надавача послуг
	1. Надавач   послуг зобов'язується:
надавати Отримувачу  транспортну послугу «Соціальне таксі  за Класифікатором соціальних послуг, затвердженим наказом Міністерства соціальної політики України від 23 червня 2020 року N 429, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 09 липня 2020 року за N 643/34926:

	N
з/п
	Код
	Назва соціальної послуги

	
	  023.0
	Транспортні послуги

	
	
	

	
	
	

	
	
	



	
проводити оцінювання потреб Отримувача  послуги (для перегляду переліку та обсягу  послуги та у разі зміни життєвих обставин);
забезпечувати найкращі інтереси Отримувача послуг під час надання йому послуг;
дотримуватися принципів надання соціальних послуг, визначених законодавством;
дотримуватися норм професійної етики у спілкуванні з Отримувачем  послуг при виконанні посадових обов'язків;
дотримуватися конфіденційності в роботі з інформацією, отримуваною в процесі виконання посадових обов'язків;
інформувати Отримувача  послуг про перелік послуг, які він надає, зміст та обсяги таких послуг, умови і порядок їх отримання у формі доступній для сприйняття;
не розголошувати інформацію особистого характеру, що стала відома під час надання послуг;
дотримуватись інших вимог законодавства про соціальні послуги.

2. Надавач   послуг має право:
на отримання плати за надані  послуги відповідно проведеного розрахунку у порядку визначеному Положенням про порядок надання транспортної послуги «Соціальне таксі»;
на обробку персональних даних Отримувача  послуг відповідно до Закону України "Про захист персональних даних";
на припинення надання  послуг на умовах, визначених у розділі V цього Договору.




IV. Права та обов'язки Отримувача  послуг
	1. Отримувач  послуг має право на:

отримання  послуг відповідно до умов та порядку їх надання, визначених законодавством, Положенням про порядок надання транспортних  послуги «Соціальне таксі» та цим Договором;
перегляд умов надання  послуг та їхнього обсягу у разі зміни чинників, що спричинюють складні життєві обставини;
участь в оцінюванні його потреб ;
доступ до інформації, що міститься в його особовій справі;
повагу до його честі та гідності, уважне та гуманне ставлення з боку Надавача послуг;
повагу до його приватного життя, свободу думки та висловлювань;
відмову від послуг;
конфіденційність інформації особистого характеру, що стала відома Надавачу  послуг під час надання послуг;
інші права, передбачені законодавством про соціальні послуги.

2. Отримувач  послуг / Представник отримувача послуг зобов'язані:
надавати повну та достовірну інформацію, необхідну для оцінювання потреб у  послугах, визначення умов договору про надання  послуг;
виконувати умови цього Договору;
своєчасно та у повному обсязі оплачувати  послуги, згідно з ціною та у строки, визначені умовами цього Договору;
дотримуватися правил внутрішнього розпорядку роботи Надавача  послуг;
своєчасно інформувати Надавача  послуг про всі обставини, що впливають на надання або припинення надання транспортних послуг;
ставитися з повагою до Надавача  послуг (його працівників);
не перешкоджати наданню  послуг, у тому числі іншим особам;
дбайливо ставитися до майна Надавача  послуг, що використовується під час їх надання; 
дотримуватися правил безпеки.




V. Строк дії Договору, умови його продовження, припинення та розірвання
1. Договір набирає чинності з дати його підписання сторонами і діє до ___  бюджетного року.

2. У новому бюджетному періоді укладається  відповідний Договір про надання транспортних послуг «Соціальне таксі».
  3. Договір може бути припинений за результатами оцінювання потреб Отримувача або за його заявою поданою на ім’я директора Центру. 

  8. Надання  транспортних  послуг починається з дати підписання цього Договору.
	
4. Дія цього Договору припиняється у таких випадках:
відсутність потреби в  послугах за результатами оцінювання потреб Отримувача  послуг;
закінчення строку дії цього Договору; зміна місця проживання/перебування Отримувача  послуг, що унеможливлює надання послуг;
невиконання без поважних причин Отримувачем  послуг вимог, визначених цим Договором;
виявлення/встановлення недостовірності поданих Отримувачем  / Представником отримувача    послуг інформації / документів при зверненні за їх наданням;
смерть Отримувача  послуг;
ініціатива Отримувача   послуг;
дострокового розірвання Договору за ініціативи Отримувача   послуг;
ліквідація (припинення діяльності) Надавача послуг або припинення надання ним  послуг.

5. У разі виявлення в Отримувача   послуг відповідно до висновку про стан здоров'я особи, яка потребує надання послуг, медичних протипоказань, перелік яких затверджується центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну політику у сфері охорони здоров'я, надання послуг тимчасово припиняється (до усунення таких протипоказань) без розірвання Договору.

6. У разі невиконання Отримувачем   послуг без поважних причин умов цього Договору надання   послуг припиняється не менше ніж через 15 календарних днів з дати надсилання Отримувачу  послуг / Представнику отримувача   послуг письмового повідомлення із зазначенням дати, з якої буде припинено надання  послуг.

7. Не може бути припинено надання  послуг у разі наявної загрози життю чи здоров'ю Отримувача  послуг.




 VI. Відповідальність сторін
	  1. За порушення зобов'язань, установлених цим Договором, кожна із сторін несе відповідальність згідно з умовами цього Договору та чинним законодавством України.

  2. Кожна із Сторін не відповідає за невиконання умов цього Договору, якщо вона доведе, що таке невиконання сталося не з її вини.

  3. Відповідальним за достовірність наданих Надавачу послуг документів та інформації, необхідних для надання  транспортних послуг «Соціальне таксі», є Отримувач таких послуг / Представник отримувача послуг.





VII. Порядок вирішення спорів
	1. Спори та розбіжності, що виникають при виконанні цього Договору чи у зв'язку з ним, можуть вирішуватися шляхом консультацій та переговорів між сторонами.

     2. У разі неможливості вирішення спорів та розбіжностей шляхом консультацій та переговорів сторони мають право звернутись до суду.





                             VIII. Інші умови Договору
	1. Цей Договір складено при повному розумінні сторонами його умов та термінології українською мовою у двох примірниках (по одному для кожної сторони), які мають однакову юридичну силу.
Один примірник Договору зберігається в особовій справі Отримувача послуг, другий надається Отримувачу  послуг / Представнику отримувача  послуг.

2. Зміни до Договору можуть бути внесені за взаємною згодою сторін шляхом укладення додаткового договору, що є невід'ємною частиною цього Договору.

3. Усі правовідносини, що виникають у зв'язку з виконанням умов цього Договору і не врегульовані ним, регулюються чинним законодавством України.





IX. Місцезнаходження (місце проживання/перебування) та реквізити Сторін

	Надавач   послуг

 (повне та скорочене (за наявності) найменування  

Місцезнаходження (місце проживання/перебування) 

Телефон 
_______________________
IBAN __________________________

Код за ЄДРПОУ 






 _______    _______________________
   (підпис)    (прізвище, ім'я, по батькові (за наявності)

 МП (за наявності)


	 
	Отримувач послуг / Представник Отримувача   послуг
______________________________________
(прізвище, ім'я, по батькові (за наявності)
______________________________________________
(паспорт громадянина України, інший документ, що посвідчує
особу та підтверджує громадянство України / документ, що
______________________________________
посвідчує особу та підтверджує її спеціальний статус /
______________________________________
посвідчення про взяття на облік бездомної особи та їх реквізити)
Місце проживання/перебування 
______________________________________
Фактичне місце проживання/перебування
______________________________________
Реєстраційний номер облікової картки платника податків (за наявності) або копія паспорта громадянина України (для фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовились від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків, офіційно повідомили про це відповідному контролюючому органові та мають про це відмітку в паспорті) ______________________________________
Телефон ______________________________
            ________     ___________________________
                (підпис)          (прізвище, ім'я, по батькові (за наявності)







[bookmark: _Hlk190766602]
Додаток 
  до  Договору
               (Застосовується при наданні платних послуг
 та наданні послуг жителям інших громад)


Акт приймання–передачі наданих послуг № 
до Договору про надання послуг №   ___   від  ________  202_   року
м. Глобине                                                                                               ___________ 20__  року
Ми, що нижче підписалися, _____________________ (далі – «Отримувач послуги») _________________________________________________________, з одного боку та Комунальна установа "Центр надання соціальних послуг Глобинської міської ради", в особі завідувач відділення ________________________________________________ (далі –  «Надавач послуги»), з іншого боку, склали цей акт про те, що на підставі Договору про надання послуг №___  від   __________ року Надавачем послуг було надано послуги «Соціальне таксі» з перевезення за маршрутом: __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Загальна відстань поїздки по маршруту ______км. Загальний час використання автомобіля  для надання послуги_______годин*.
та відповідно проведених розрахунків, а саме:
	Дата
	Загальна кількість осіб
	Відстань поїздки, км
	Тривалість поїздки, години*
	Тариф за км, грн.
	Тариф за годину, грн.
	Загальна вартість, грн. (гр.3*гр.5+ гр.4*гр.6)
	Вартість (для однієї особи), грн. (гр.7/гр.2)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Всього
	
	
	*
	*
	
	


Загальна вартість за надані послуги становить: _____________________________________ _________________________________________________________грн. (сума прописом та цифрою).
Сторони погоджуються, що послуги вважаються отриманими після їх прийняття шляхом підписання акта приймання–передачі наданих послуг, чим Отримувач послуги підтверджує факт і дату отримання послуг у зазначеному обсязі та заявляє про відсутність будь-яких претензій чи застережень щодо наданих послуг та їх вартості.
*Тривалість поїздки розраховується без врахування 1 години на відпочинок водія, якщо відпочинок припадає на час надання послуги.
	НАДАВАЧ   ПОСЛУГИ

_______________________ (ПІП завідувача відділення)
________________________підпис
	ОТРИМУВАЧ	 ПОСЛУГИ

__________________(ПІП)
________________підпис 


                                                                                            
Погоджено: 

Водій автотранспортного засобу _____________(ПІП)
Головний бухгалтер                       ____________(ПІП)
                                                                                                                    








































                                                                                                                     Додаток 3
[bookmark: _Hlk189603265]                      до Положення
                      про порядок надання       
                      транспортної послуги 
                      «Соціальне таксі»     

Графік надання
транспортної послуги «Соціальне таксі»
__________________________________________________________________                                  ПІП (отримувача  послуги)
__________________________________________________________________                                  Адреса фактичного місця проживання Отримувача  послуги                       
__________________________________________________________________                                  Потреба в супроводі                               
_______________________________           ______________________________                                 Дата замовлення  послуги                                   Дата поїздки                                  
МАРШРУТ ПОЇЗДКИ.
1. Виїзд із        _________________________________________, _____ год.

2. Прибуття у    ________________________________________, _____ год.
                             
3. Вибуття із     ________________________________________, _____ год.
                          
4. Прибуття у _________________________________________, ______ год.
 
Загальний час використання автомобіля     ___________год._______хв.           

Графік розробила:
Завідувач відділення            _______     (ПІП)                 
ПОГОДЖЕНО:
 водій ___________________________ (ПІП)  
Транспортну послугу «Соціальне таксі» отримав: 
_____________________________________
       ПІП (отримувача  послуги)
«___»_____________ 202     року      __________                    (підпис)
                                                                                           
                                                                                                   


                                                                                                    Додаток 4                                                                                                                   
[bookmark: _Hlk189604017]      до Положення про порядок
      надання транспортної послуги 
      «Соціальне таксі»     

 
МАРШРУТНИЙ ЛИСТ
[bookmark: _GoBack]надання транспортної послуги «Соціальне таксі»
від ______________________ 20___ року

1. _______________________________________________________________________
( прізвище, ім’я, по батькові отримувача послуги)

2. _______________________________________________________________________
(адреса фактичного місця проживання)
3. _______________________________________________________________________
(соціальний статус отримувача послуги)
4. _______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
(мета та адреса поїздки)
5. _______________________________________________________________________
(посада/родинний зв’язок, П.І.П. особи, яка супроводжує отримувача)
6. _______________________________________________________________________
(маршрут поїздки)
___________________________________________________________________________________________________

7. _______________________________________________________________________
(прізвище, ім’я, по батькові водія, який виконав замовлення)
8. _______________________________________________________________________
(марка та державний номер спецавтотранспорту)

9. Замовлення зроблено:  особисто                за допомогою засобів зв’язку 


Завідувач відділення               __________________________________   
(підпис)	                                                          (прізвіще, ініціали)


Замовлену послугу отримав (ла)      ______________________________   _____________________
                                                                       (підпис отримувача послуги)                                   (прізвіще, ініціали)
Погоджено  ________________________________________________________________
(ПІП водія, підпис)

                                                                                                                                                                                        Додаток 5
                                                                                                                                                                                        до Положення про порядок
                                                                                                                                                                                        надання транспортної послуги 
                                                                                                                                                                                         «Соціальне таксі»     
КАРТКА ОБЛІКУ 
надання транспортних послуг «Соціальне таксі» 

	СОЦІАЛЬНА КАРТКА ОСОБИ 
_____________________________________________________________________________________________________________________
(прізвище, ім’я, по батькові)
Соціальний статус ____________________________________________________________________________________________________
Група інвалідності______________________________________________________________________________________________________
Місце проживання (адреса)_____________________________________________________________________________________________
Контактний телефон __________________________________________________________________________________________________
Розпочато  ____  _______________ 20___ року
Підстава ________________________________________________________________________________________________________________
Завершено  ____  _______________ 20___ року
Підстава _________________________________________________________________________________________________________________
Інформація конфіденційна




 


Облік надання послуг 
	№ з/п
	Транспортна послуга (маршрут)
	Дата
	час
	Залучені 
члени сім’ї / особи
(прізвище, ім’я, по батькові)
	Фахівець,
який надає послуги супроводу
(прізвище, ім’я, по батькові, посада)
	Результати роботи
	Примітки

	
	
	
	початок 
	завершення 
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	




Надавач послуги __________________(ПІП)

Отримувач послуги_______________   (ПІП)
